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REGULAMENTUL PROMOTIEI   

“ TOMBOLA DE TOAMNA”    

 

1. Organizatorul Campaniei “ TOMBOLA DE TOAMNA”    

Organizatorul campaniei este BT Direct IFN SA, cu sediul social in Municipiul Cluj-Napoca, Bdul. 21 

Decembrie 1989, nr. 77, The Office, Cladirea C-D, parter, jud. Cluj, cu adresa de corespondenta la punctul 

de lucru din  Str. Gara Herastrau nr. 4, Cladirea Green Court, etajul 6, sector 2, municipiul Bucuresti, 

inregistrata la Registrul Comertului sub numarul J2018001566126, CUI RO16036850, numarul de 

inregistrare in Registrul General RG-PJR-13-010144/25.01.2024, in Registrul Special RS-PJR-13-

010024/25.01.2024 si numarul de inregistrare in Registrul Institutiilor de plata IP-RO-0007/28.07.2011, 

numita in continuare “Organizator”/ “Creditor”, 

  

cu sprijinul partenerului DEDEMAN S.R.L., denumita in continuare “Partener”, organizeaza o campanie 

de stimulare a vanzarilor prin credit.  

Promotia “ TOMBOLA DE TOAMNA” se desfasoara in toate locatiile Partenerului, dupa cum urmeaza:   

 

2. DESFASURAREA PROMOTIEI 

2.1. Promotia se adreseaza clientilor Creditorului ( noi si existenti)  care, in perioada 01.09.2026 – 31.10.2026  

incheie un contract de credit aferent Cardului Direct si achizitioneaza bunuri si servicii cu plata in 20 - 60 

rate lunare din locatiile Comerciantului, in valoare de minimum 5.000 lei (pret de raft). 

 

2.2. Durata promotie 

➢ Promotia se desfăşoară incepand cu data de 01.09.2026 pana la data de 31.10.2026 

➢ Promotia poate fi prelungita de catre Organizator si Partener, prin notificare.  

 

2.3. Mecanismul promotiei 

 

2.3.1. In perioada 01.09.2026 - 31.10.2026, clientii Creditorului (atat clientii care solicita emiterea Cardului 

Direct, cat si clientii existenti posesori ai Cardului Direct), care incheie un contract de credit aferent Cardului 

Direct si achizitioneaza bunuri si/sau servicii comercializate de Partener, cu plata in rate prin produsele de 

creditare „STANDARD 37.9% 6-60 CO-DDMN” si „STANDARD 37.9% 6-60 CO-DDMN Confort”, 

acordate de Organizator, pentru o valoare totala a achizitiei de minimum 5.000 lei (pret de raft) si o perioada 

de creditare cuprinsa intre 20 si 60 de luni (la alegerea clientului), sunt inscrisi automat in tragerea la sorti 

pentru premiile prevazute in prezentul Regulament. 

Costurile aplicabile tranzactiilor efectuate in cadrul Campaniei sunt: dobanda anuala fixa de 37.9%, comision 

de emitere card de 50 lei si comision lunar de administrare credit de 8 lei. 

Fiecare tranzactie eligibila efectuata in perioada Campaniei reprezinta o sansa de participare la tragerea la 

sorti. 

 

Exemplu reprezentativ:Pentru o tranzactie de 5.000 lei, rambursabila in 24 rate lunare vor fi aplicabile 

urmatoarele costuri: dobanda 37.9%/an; comision lunar de administrare credit 8 lei si comision de emitere 

card de 50 lei; DAE 51.81%, calculata pe o perioada de 24 luni la valoarea de 5.000 lei. Rata lunară pentru 

aceasta tranzactie va fi de 308.30 lei, suma totală de restituit fiind de 7.449,09 lei. Pentru alte tranzactii 

efectuate cu Cardul Direct vor fi aplicabile costurile de finantare specificate in contractul de credit aferent 

cardului.     
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2.3.2. In cadrul campaniei Organizatorul isi ia angajamentul sa ofere, prin tragere la sorti, 20 (douăzeci) 

premii constand in 5 carduri cadou Dedeman cu o valoare nominala de 100 lei fiecare, 1 (unu) premiu 

constand in 50 de carduri cadou Dedeman cu o valoare nominala de 100 lei fiecare, conform urmatorului 

mecanism: 

 

• Clientii care vor efectua o tranzactie in perioada 01.09.2026 - 30.09.2026 si al caror contract de 

credit va fi aprobat final pana la data de 15.10.2026 vor intra automat in tragerea la sorti organizata la 

data de 15.10.2026 pentru premiile aferente lunii septembrie. 

• Clientii care vor efectua o tranzactie in perioada 01.10.2026 - 31.10.2026 si al caror contract de 

credit va fi aprobat final pana la data de 16.11.2026 vor intra automat in tragerea la sorti organizata la 

data de 16.11.2026 pentru premiile aferente lunii octombrie. 

• Premiul cel mare, constand in 50 (cincizeci) carduri cadou Dedeman cu o valoare nominala de 100 

lei fiecare, va fi acordat prin tragere la sorti organizata la data de 16.11.2026. La aceasta tragere la 

sorti participa toti clientii eligibili care au efectuat o tranzactie in perioada campaniei 01.09.2026 - 

31.10.2026 si al caror contract de credit a fost aprobat final pana la data de 16.11.2026. 

Premiile au o valoare totala de 15.000 lei. 

 

2.3.3. Participantii vor fi inscrisi doar la tragerea la sorti corespunzatoare perioadei in care creditul a fost 

aprobat final. Indiferent de numarul tranzactiilor eligibile efectuate intr-o perioada de tragere, un 

participant poate castiga un singur premiu in cadrul respectivei trageri la sorti. Participarea la tragerea 

la sorti aferenta unei perioade nu confera dreptul de participare la tragerea la sorti aferenta celeilalte 

perioade. Participantii raman eligibili pentru tragerea la sorti destinata marelui premiu, conform 

prezentului Regulament. 

2.3.4. Tragerea la sorti se va face in mod aleatoriu, prin platforma Random.org. 

2.3.5. In cazul in care solicitantii ce indeplinesc conditiile de la punctul 2.3. de mai sus isi vor exercita 

dreptul de retragere din contractul de credit semnat/ vor renunta la  tranzactia initiala, premiile trebuie 

restituite odata cu solicitarea de renuntare la tranzactie. 

2.4. Desemnarea castigatorilor 

2.4.1. Toti participantii la campanie care indeplinesc cumulativ conditiile de participare de la art. 2.3 vor 

participa la tragerea la sorti, care se va desfasura la data mentionata la punctul 2.3.2 

2.4.2. Tragerea la sorti se va realiza prin platforma electronica Random.org de catre reprezentatii 

Organizatorului. Se vor extrage 21 castigatori + 21 rezerve (1 rezerva pentru fiecare premiu oferit 

in cadrul tragerii la sorti) din lista totala de participanti, prin participanti intelegand toate persoanele 

care indeplinesc cumulativ toate conditiile de participare la campanie conform art. 2 punctul 2.3.1. 

2.4.3. Alocarea premiilor catre castigatori se va face dupa cum urmeaza: 

2.4.3.1.In cadrul tragerii la sorti organizate la data de 15.10.2026, aferenta participantilor cu credite 

aprobate final in perioada 01.09.2026 - 30.09.2026, vor fi desemnati 10 castigatori, fiecare 

primind cate un premiu constand in 5 carduri cadou Dedeman, cu o valoare nominala de 100 

lei fiecare. 
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2.4.3.2.In cadrul tragerii la sorti organizate la data de 16.11.2026, aferenta participantilor cu credite 

aprobate final in perioada 01.10.2026 - 31.10.2026, vor fi desemnati 10 castigatori, fiecare 

primind cate un premiu constand in 5 carduri cadou Dedeman, cu o valoare nominala de 100 

lei fiecare. 

2.4.3.3.In plus, va fi desemnat 1 castigator al marelui premiu, printr-o tragere la sorti separata, 

organizata dintre toti participantii eligibili la Campanie, conform prevederilor prezentului 

Regulament. Castigatorul va primi un premiu constand in 50 de carduri cadou Dedeman, cu 

o valoare nominala de 100 lei fiecare. 

2.4.4. Castigatorii desemnati vor fi contactati in ziua in care a avut loc extragerea,  la numerele de telefon 

furnizate catre BT Direct IFN SA in Cererea de emitere a cardului de credit, sau la cele existente in 

sistemul Organizatorului, daca acestea au fost modificate ulterior si au fost aduse la cunostinta 

Organizatorului. In cazul in care castigatorul desemnat prin tragerea la sorti nu raspunde si nu 

contacteaza Organizatorul, se va contacta prima rezerva potential castigatoare a premiului  si se va 

aplica aceeasi procedura ca in cazul castigatorului. 

2.4.5. Castigatorii desemnati in cadrul campaniei nu au posibilitatea de a schimba premiul oferit cu alte 

bunuri sau cu contravaloarea in bani si nici de a solicita schimbarea caracteristicilor acestuia. 

2.4.6. Castigatorii vor intra in posesia premiilor prin ridicarea acestora din locatia Comerciantului in care 

au efectuat tranzactia eligibila. Predarea premiilor se va realiza pe baza unui proces-verbal de 

predare-primire, incheiat intre Organizator si castigator. Refuzul semnarii procesului-verbal atrage 

imposibilitatea predarii premiului. 

2.5. Participantii in cadrul promotiei: 

Campania se adreseaza tuturor persoanelor fizice care indeplinesc cumulativ urmatoarele conditii: 

2.5.1.Cetateni romani cu rezidenta in Romania 

2.5.2.Incheie un contract de credit oferit de Creditor pe o perioada minima de 20 luni 

2.5.3.Intruneste criteriile de eligibilitate ale Creditorului pentru acordarea creditului solicitat conform 

politicilor de creditare ale acestuia. 

2.5.4. Pot participa la promotie clientii noi si existenti ai  Creditorului care incheie un contract de credit 

aferent Cardului Direct si achizitioneaza, in perioada 01.09.2026 – 31.10.2026, bunuri si servicii cu 

plata in 20 - 60 rate lunare din locatiile Comerciantului, in valoare de minimum 5.000 lei (pret de 

raft).  

2.5.5. La aceasta Promotie participa toate produsele din magazinele Comerciantului, inclusiv cele care 

fac obiectul altor promotii comerciale aflate in desfasurare, aceasta campanie cumulandu-se cu 

promotiile respective. 

2.5.6. Participantii la aceasta Campanie care opteaza pentru produse de creditare trebuie sa se incadreze 

in conditiile de eligibilitate prevazute in reglementarile interne ale BT Direct. BT Direct isi rezerva 

dreptul de a refuza acordarea acestor promotii oricarui participant care nu se incadreaza in conditiile de 

eligibilitate prevazute in reglementarile interne ale BT Direct. 
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3. TAXE 

 

3.1.Organizatorul nu este raspunzator pentru plata altor taxe, impozite, obligatii financiare legate de premiul 

oferit, cu exceptia impozitului cu retinere la sursa aplicabil veniturilor individuale provenite din campanii 

promotionale, impozit pe care Organizatorul este obligat sa il calculeze, sa il retina si sa il transfere la 

bugetul de stat conform prevederilor Codului Fiscal (Legea nr. 227/2015 cu modificarile ulterioare).  

 

4. REGULI GENERALE 

 

4.1.Participantii trebuie sa respecte regulile si alte conditii stabilite de Regulamentul oficial al campaniei. 

In cazul in care Organizatorul constata ca un castigator nu a indeplinit si/sau nu a respectat conditiile 

stipulate in Regulamentul oficial al campaniei, isi rezerva dreptul de a suspenda oricand drepturile si 

beneficiile ce revin castigatorului, fara alte despagubiri sau plati din partea Organizatorului.  

 
5. LITIGII 

a. Eventualele litigii aparute intre Organizator si clientii acestuia se vor rezolva pe cale amiabila sau, in 

cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti romane 

competente. 

b.  Legea aplicabila este legea romana. 

 

6. RESPONSABILITATE 

 

6.1.Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru: 

- situatiile in care castigatorii nu pot fi contactati la numarul de telefon declarat in Cererea de emitere 

a cardului de credit sau la cele existente in sistemul Organizatorului, daca acestea au fost modificate 

ulterior si nu au fost aduse la cunostinta Organizatorului; 

- corectitudinea datelor inregistrate de participanti; 

- eventualele dispute legate de drepturile asupra numerelor de telefon inscrise in campanie, in cazul in 

care ele sunt gresite sau apartin altor persoane decat cele declarate; 

- imposibilitatea participarii la aceasta Campanie, respectiv a acordarii premiului, generate de cauze 

care nu depind direct de Organizator; 

- eventualele cheltuieli suplimentare suportate de catre participanti in legatura cu aceasta campanie  

-  

7. PRELUCRAREA SI PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL 

 

Datele cu caracter personal ale participantilor la Campanie vor fi prelucrate in conformitate cu prevederile 

Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind 

protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera 

circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE si, dupa caz, in conformitate cu alte prevederi 

legale aplicabile in acest domeniu. 

a. Datele personale ale participantilor la Campanie sunt prelucrate de catre Organizator in conformitate 

cu prevederile Acordului de date cu caracter personal  aferent documentatiei de credit aplicabila fiecarui 

Solicitant.   
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b.  In situatia in care Dedeman S.R.L. va intra in posesia unor date cu caracter personal se obliga sa 

respecte confidentialitatea acestora, precum si dispozitiile Regulamentului 679/2016 si a legislatiei 

nationale in vigoare. 

c.  Organizatorul se angajeaza sa pastreze confidentialitatea datelor cu caracter personal si sa aplice 

masurile tehnice si organizatorice adecvate pentru protejarea acestor date impotriva pierderii, 

distrugerii accidentale sau ilegale, modificarii, dezvaluirii sau accesului neautorizat, precum si 

impotriva oricarei forme de prelucrare ilegala. 

 

d.  Date privind operatorul datelor cu caracter personal  

In vederea desfasurarii Campaniei, datele cu caracter personal ale participantilor  vor fi prelucrate de catre 

operatorul: BT Direct IFN SA (cu datele de contact detaliate la sectiunea I din prezentul Regulament), in 

calitate de organizator al campaniei. 

e.  Scopurile prelucrarii 

Datele cu caracter personal ale participantilor la Campanie vor fi prelucrate de catre Operatori, in vederea: 

• Oferirii beneficiilor Campaniei  

• Organizarii si desfasurarii Campaniei; 

Pentru evitarea oricarui dubiu, in scopul contractarii produselor de creditare BT Direct incluse in campanie, 

datele cu caracter personal sunt prelucrate in conformitate cu prevederile Notei de informare generala privind 

prelucrarea si protectia datelor personale ale clientilor BTD regasita pe site-ul www.btdirect.ro , in sectiunea 

Privacy Hub | BT Direct. 

 

f. Temeiul legal al prelucrarii 

Temeiul legal al prelucrarii este interesul legitim al operatorului de a acorda in perioada derularii campaniei 

o dobanda mai avantajoasa la cardurile de credit contractate in locatiile partenerului in vederea stimularii 

vanzarilor.  

 

g. Categoriile de date cu caracter personal prelucrate pentru desfasurarea Campaniei 

Pentru organizarea si derularea campaniei, precum si pentru acordarea beneficiilor acesteia, Operatorul de 

date organizator al campaniei va prelucra urmatoarele categorii de date cu caracter personal: Nume, 

prenume, date de card, data incheierii contractului aferent cardului de credit, valoarea 

tranzactiei/achizitiei, locatia partenerului unde se incheie contractul aferent cardului de credit si se 

realizeaza achizitia. 

 

h.  Perioada de stocare 

Datele prelucrate ale clientilor BT Direct se pastreaza conform prevederilor Politicii de confidentialitate 

BT Direct IFN SA, regasita pe website-ul www.btdirect.ro. 

 

i.  Destinatarii datelor cu caracter personal 

Anumite date vor fi dezvaluite partenerului in vederea procesarii achizitiei cu cardul de credit contractat. 

mailto:contact@btdirect.ro
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j. Drepturile participantilor faṭă de prelucrarea datelor cu caracter personal 

Organizatorul garanteaza participantilor posibilitatea exercitarii drepturilor prevazute de Regulamentul 

general privind protectia datelor (GDPR), astfel cum se regasesc acestea prezentate detaliat in sectiunea 

dedicata a Politicii de confidentialitate BT Direct IFN SA, regasita pe website-ul www.btdirect.ro. 

Prevederile prezentei sectiuni se completeaza cu prevederile Politicii de confidentialitate BT Direct. 

 

 
8.  REGULAMENTUL 

Regulamentul este disponibil, in mod gratuit, in locatiile in care se desfasoara Campania. Prin participarea 

la prezenta campanie, participantii sunt de acord sa se conformeze si sa respecte prevederile acestui 

regulament si ale legislatiei aplicabile.  
 

9. INCETAREA CAMPANIEI 

9.1. Prezenta campanie poate inceta in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie forta majora, caz fortuit, 

conform legislatiei in vigoare, inclusiv in cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive independente de 

vointa sa, de a continua prezenta campanie precum si la expirarea perioadei pentru care a fost organizata. 

9.2. Organizatorul isi rezerva dreptul de a inchide campania inainte de termenul limita prevazut in art. 2 in 

cazul in care se constata ca regulile prezentului Regulament nu sunt respectate.  

In acest sens, Organizatorul va publica un anunt prealabil privind incheierea anticipata a Campaniei pe site-

ul www.btdirect.ro si va informa in mod corespunzator Comerciantul. 

 

BT DIRECT  IFN SA 
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